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Mentaal Verzuim
In je organisatie?

Om burn-out van te raken!
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; ~ Wat zijn de mentale problemen in jullie organisatie?
‘ En wat doen jullie er actief aan?




144 miljoen redenen
om mentale gezond-
heid in Preventieak-
koord op te nemen

V2

gebruikelijke niveau van véoér corona in augustus 2019. W R
psychische klachten langzaam toe. De afgelopen periode lag dit @ in
dezelfde periode in 2019. Dat blijkt uit cijffers van arbodiensten ArboNed-en
HumanCapitalCare, beide onderdeel van HumanTotalCare en gezamenlijk werkzaam voor

circa 1 miljoen werknemers en ruim 63.000 werkgevers. Met het oog op de krapte op de
arbeidsmarkt, benadrukken de arbodiensten het belang van het voorkomen van verzuim door

hoge werkdruk en stress.
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7,5% van de
WELGEMES
heeft last van
de overgang
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Health-Case (Healthy Kees)
[ Return on investment voor iedere geinvesteerde euro |
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", Self Determination Theory

- Autonomie
~Competentie
- Verbondenheid
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, Self Determination Theory
S\ Autonomie
‘Verbondenheid

Engagement '
" The need for grthh“ -
drives behavior i

el

Intrinsieke motivatie is
essentieel!




Types of motivation

Amotivation
Ik zie het nut van
mijn werk niet in

External motivation
Ik doe mijn werk goed
omdat ik een bonus krijg

of omdat ik anders
ontslagen word

Introjected regulation

Ik doe mijn werk goed,
want anders ben ik
slechter dan de rest
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Psychologie On demand Optimaliseer alle

Autonomie

Competenties

Engagement

factoren!

Autonomie betreft de ervaring van handelen met een
gevoel van keuze, wil en zelfbeschikking

Competentie is de overtuiging dat iemand het vermogen
heeft om belangrijke resultaten te beinvloeden

Betrokkenheid is de ervaring van het hebben van bevredigende
en ondersteunende sociale relaties en het nastreven van
vergelijkbare doelen
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Psychologie On demand

Hoge Autonomy Minder Burn-out! Lager verzuim

Hoge Competentie Lage stress! Minder verloop

Hoge Engagement Verbeterde welzijn Hogere productiviteit




Meet Autonomie (W-BNS scale)

Autonomie ARETEEL [ Niet mee eens i s Mee eens AUEEIEEL
mee eens oneens/mee eens mee eens
Ik heb het gevoel dat ik mezelf kan
1 zijn op mijn werk 1 2 3 4 5
De taken die ik op het werk moet
2 doen, sluiten aan bij wat ik echt wil 1 2 3 4 5

doen

Ik voel me vrij om mijn werk te
3 doen zoals ik denk dat het het 1 2 3 4 5
beste gedaan kan worden




Meet Competence (W-BNS scale)

Competence d-li-s?:gtge Disagree A littlg:ri::gree / Agree 'I;ogt:‘ley
1 | really master the tasks at my job 1 2 3 4 5
2 | feel competent at my job 1 2 3 4 5
3 | am good at the things | do in my job 1 2 3 4 5

| have the feeling that | can even
4 accomplish the most difficult tasks at 1 2 3 4 5
work




Meet Engagement (W-BNS scale)

A little disagree /
Totally . g Totally
Engagement <Fereras Disagree agree Agree e
1 At work, | feel part of a group 1 2 3 4 5
At work, | can talk with people
2 about things that really matter to 1 2 3 4 5
me
3 Some people | work with are close 1 5 3 4 5

friends of mine
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Gesprekstechnieken, zoals actief
luisteren en reflectief luisteren,
empathie en complimenten geven

Activatie

Leren van
vaardigheden
Health Case &

Vitality Organisation Data Insights

policy & strategy Check
Professionele
Ondersteuning

Ontwikkel talent en deel kennis

Het bieden van zodat autonomie en competentie
mogelijkheden binnen verbeteren

kaders, naast een duidelijke
uitleg van de
verantwoordelijkheden




Trending Now

NA

RCOS
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Psychology On demand

Vitaliteits
beleid

Zelfhulp
(on demand)

Organisation
Check

Coaching &
Psychologie

1. Training for leiders
om ACE te
optimaliseren!
Workshops
Content bibliotheek

w N

Health Case &
Data Insights




Beleid & Strategie
Ontwikkel een goed en
meetbaar vitaliteitsbeleid

Activeren in de organisatie:
Faciliteren, Activeren en Leren!

On demand aanbod:
Direct beschikbaar wanneer de
behoefte eris!

Integrate:
Integreer al het aanbod met
elkaar

Value driven:
Health Case!
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@ therapieland

Inspirerende e-Healtl
een nieuwe wereld vai

senmaand g3

Start een gratis >
proefaccotint

Inspirerende e Healthvoor een
nieuwe wereldvan zorg

e-Health in de zorg

fibrastiiiibm il Professionals

.,Q'.mempiemd

e-Health in de zorg

Omgaan met Geld Somberheid

Alcohol onder
Controle

StresslLes

Bewegen




Mentale veerkracht on demand

Organisatie stressoren

Hoge werkdruk

Rolconflict
Werk-privé conflict
Veranderingen

5 Energiebronnen werk
\\

Persoonlijke
energiebronnen

Steun manager
Steun collega’s
Autonomie
Waardering
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e- Health Clalms :‘»‘ Professional
. | S Afname klachten Kwaliteit Fysieke afspraken
77% 83% 51%
Medewerker
Afname klachten Engagement Geholpen

79% 74% 82%
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Onderzoek 2

20
10 -
Totaal Lagestress Gemiddelde Hoge stress
stress
Paniek Burnout
60 25
50 20
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15
30
10
20
0 y ==
Geanticipeerde paniek Paniek consequenties Paniek coping Somatisatie Distress Angst Depressie
(p=.026; Eta2=.06) (p=.026; Eta2=.23) (p<.001; Eta2 = .31) (p<.001; Eta2 =.44) (p<.001; Eta2=.53) (p<.001; Eta2=.34) (p<.001; Eta2 =.29)

mvoormeting m nameting mvoormeting ™ nameting



Onderzoek

Mate van somberheidsklachten

Voormeting (T0)

0% 20% 40% 60% 80%

W Weinig klachten Middelmatig  m Veel klachten

Voormeting angstklachten

Nameting ansgtklachten

Voormeting vermijdingsklachten

Nameting vermijdingsklachten

Yoormetne (TO) I _
Nameﬁng (Tl) - -

100% 0% 20% 40% 60% 80% 100%

M laag risico m overmatig gebruik m schadelijk gebruik m afhankelijk gebruik

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

® Weinig klachten Middelmatige klachten ~ mVeel klachten



Proef Gezondeboel
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ﬂ Dashboard W@ Werkmap Monitors

Je werkt aan Monitor
StressLes Hoe voel ik me! A 4
a

VERDERGAAN Stress momenten v

Pesten en agressie op de werk...

e BEKIJK JE MONITORS

VERDERGAAN

Krijg meer inzicht in je dagen
door de monitors in te vullen!

O ZELFHULPAANBOD
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Demo Gezondeboel @ i

Gezondeboel overzicht

Gezondeboel wil graag
toegankelijk zijn voor iedereen!
Hoe? Met een online e-Health
platform voor programma's,
vragenlijsten, virtual reality, apps
en meer!



